FISA DISCIPLINEI
1. Date despre program

Institutia de Invatamant superior Universitatea ,,Stefan cel Mare” din Suceava

Facultatea Facultatea de Inginerie Electrica si Stiinta Calculatoarelor
Departamentul Departamentul de Calculatoare, Electronica si Automatica
Domeniul de studii Ingineria Sistemelor

Ciclul de studii Licenta

Programul de studii Automatica si Informaticd Aplicatd

2. Date despre disciplina

Denumirea disciplinei ‘ COMUNICARE
Titularul activitatilor de seminar ‘ Lector colab. dr. Dana HUMOREANU
Anul de studiu [ 1 | Semestrul | 2 | Tipuldeevaluare | C
Regimul Categoria formativa a disciplinei DC
disciplinei DF - fundamentald, DD - Tn domeniu, DS - de specialitate, DC — complementara
Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
DI - impusa, DO - optionald, DF - facultativa

3. Timpul total estimat (ore alocate activitatilor didactice)

I a) Numadr de ore pe saptamani 28 | Curs | 0 | Seminar | 2 Laborator Proiect

I b) Totalul de ore pe semestru din planul | 28 | Curs | 0 | Seminar | 2 Laborator Proiect
de invatamant

II Distributia fondului de timp pe semestru: ore
II a) Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 6
II b) Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 6
II ¢) Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 7
Il d) Tutoriat -
III Examinari 3
IV Alte activitati (precizati): -

Total ore studiu individual Il (a+b+c+d) 19
Total ore pe semestru (Ib+I1+111+1V) 50
Numarul de credite 2

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

Curriculum

Competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

Desfasurare Seminar e Sala de seminar cu videoproiector, computer

aplicatii

6. Competente specifice acumulate

C6. Aplicarea de cunostinte de legislatie, economie, marketing, afaceri si asigurare a calitatii, Tn
contexte
economice si manageriale.

Competente
profesionale

CT1. Aplicarea, in contextul respectarii legislatiei, a drepturilor de proprietate intelectuala (inclusiv
Competente | transfer tehnologic), a metodologiei de certificare a

transversale | produselor, a principiilor, normelor si valorilor codului de etica profesionald in cadrul propriei
strategii de munca riguroasa, eficienta si responsabila.




7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

Obiectivul general al disciplinei

| Familiarizarea studentilor cu notiunile si cu formele de comunicare

8. Continuturi

. Nr. .
Seminar ore Metode de predare Observatii
1. Comunicarea (Ce este comunicarea? Definitiile date de | 4 Conversatia Studentii vor redacta o
Michael Kunczik si Bernard Voyenne. Cum se realizeaza euristicd, €xpunere si ?(telézl illagr(ljterur eaz;lsilz ;r;zusl
comunlcgrea. F.orme. ale (.:o.mumcérn. Comunicarea de dezbaterea unor acesteia si implicit a unei
masa. Stirea. Limbajul stirilor.) exemple concrete corecte si complete
comunicari.
2. Structuri de relatii publice si principiile de bazi ale Conversatia Studentii vor realiza un
acestora (Conceptul de relatii publice, Principii si valoriin | 4 euristica, €xpunere si | \/. E’;;Ztn?; ;’;gisa Sers:
relatiile cu mass media) Comunicatul de presa (Ce este? dezbaterea unor comunicatul in cadrul unei
Ingredientele unui comunicat de presa de succes, exemple concrete conferinte de presa, in care
Formatul, Tipuri de comunicate de presi) ceilalti colegi vor juca
rolul jurnalistilor.
3. Introducerea conceptului de opinie publici. De la 2 Expunere. Analiza si | Analiza comunicarii
spirala tacerii la setarea agendei. Modelul agenda setting. dezbaterea unor ;;L‘géﬁﬁg?g%gz:’jg;
Influenta mass-media. Efecte pe termen scurt ale mass- situatii concrete comunicirii defectuoase.
media. Efecte culturale Libertatea de exprimare.
Limitele libertatii de
exprimare
4. Discursul si vorbitul in public (Asemanari si diferente Expunere. Analiza si
intre discursul public si conversatie. Procesul comunicarii dezbaterea unor
orale. Etica discursului public. Formularea ideei centrale. 3 situatii concrete
Analizarea publicului. Adaptarea la public. Colectarea
materialelor. Construirea si argumentarea ideilor.
Organizarea discursului). Sustinerea discursului
(Limbajul. Prezentarea discursului)
5. Comunicarea orala (sustinerea unor expuneri pe o Fiecare student va vorbi
. A AT liber 1n fata colegilor, va
tema impusd, in scopul dobandirii abilitatilor necesare »
o . . > prezenta o tema de
pentru a putea vorbi in fata unui public numeros) 4 dezbatere impusa si va
raspunde intrebarilor
legate de subiectul
prezentat.
5. Comunicarea orali (sustinerea unor expuneri pe o 3 Fiecare student va vorbi
tema impusd, in scopul dobandirii abilititilor necesare liber in fata colegilor, va
A . . ? prezenta o tema de
pentru a putea vorbi in fata unui public numeros) dezbatere impus? gi va
raspunde intrebarilor
legate de subiectul
prezentat.
6. Comunicarea on-line (Analiza comunicarii in mediul 4 Expunere si
on-line. Comunicarea in retelele de socializare. Fake news. dezbatere
Impactul fake news in era digitala)
7. Persuasiunea si manipularea (Definitii. Studii de caz. 4 Expunere si

Importanta cunoasterii tehnicilor de manipulare si
persuasiune pentru a putea schimba imaginea publica a
institutiei reprezentate. Tehnici de persuasiune si
manipulare)

dezbatere

Bibliografie

[1] Andre de Pereti, Jean-Andre Legrand, Jean Boniface — Tehnici de comunicare, Editura Polirom, 2001
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caz, Editura Polirom, 2001

[9] Alina Coman — Tehnici de comunicare, Editura C.H. Beck, 2008
[10] Werner J. Severin, James W. Tankard Jr. — Perspective asupra teoriilor comunicarii de masa, Editura
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[11] Doug Newson, Jim Haynes — Redactarea materialelor de relatii publice, Editura Polirom, 2011

[12] Jurisprudenta internationald in materia libertdtii de exprimare, volumele I si I, selecti ingrijitd de Monica
Macovei si Dan Mihai, 2006

[13] Chris Anderson — Ted Talks, ghidul oficial TED pentru vorbit in public, Editura Publica 2016

[14] Dale Carnegie — Cum sa vorbim in public, Editura Curtea Veche 2018

[15] Stephen E. Lucas — Arta de a vorbi n public, Editura Polirom 2014

[16] Paul Dobrescu, Alina Bargdoanu — Mass media si societatea, Editura comunicare.ro, 2003

[17] Valerie Guerlan — Manual de vorbire in public, Editura For You, 2019

[18] Dale Carnegie — Arta comunicarii eficiente, Editura Curtea Veche 2021

[19] Rainer Greifeneder, Mariela E. Jaffe etc. — Psihologia Fake News, Editura Trei 2021

[20] Jacques Attali — Istoriile mass-mediei, Editura Polirom 2022

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Temele de discutie si reflectie propuse asigura studentilor fundamentul intelegerii si aplicarii principiilor, normelor si
valorilor care guverneaza comunicarea umand. Insusirea cunostintelor predate la seminar si aprofundarea lor prin
aplicatii va permite studentului si poata realiza o comunicare adecvata unui intelectual.

10. Evaluare
Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare Pondere d[n nota
finala
Utilizarea cunostintelor teoretice si practice. - Colocviu oral de sfarsit de
semestru 50%
Seminar - portofoliu cu proiecte si 50%
lucrari practice
- participare la discutii pe
teme date, raspunsuri orale,
prezentari.
10.1. Standard minim de performanta evaluare la curs
L]
10.2. Standard minim de performanta evaluare la activitatea aplicativa
e insusirea principalelor notiuni, idei, teorii;
e cunoasterea aspectelor de bazd din domeniul comunicérii;
Data completarii Semndtura titularului de curs Semnatura titularului de aplicatie
18.09.2024
Data avizarii Semnaétura responsabilului de program
20.09.2024
Data avizarii in departament Semnétura directorului de departament
23.09.2024
Data aprobarii in consiliul facultatii Semnatura decanului
27.09.2024
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